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Agenda

1.

2.

Agilitat als Erfolgshebel
Agiles Mindset
Methoden im Fokus

Ausblick: Chancen des Wandel

DAV

Deutsche
Aktuarvereinigung e.V.

DGVFM

Deutsche Gesellschalt fiir
Versicherungs- und Finanzmathematik e.V.
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Aktuarvereinigung e.V. Versicherungs- und Finanzmathematik e.V.

Publikumsfrage

Was verbinden Sie mit Agilitat?*

Aqilitat? — Noch nie gehort Wieder ein Buzzword mit nichts dahinter
Mindset und Methoden Hundesportart

* Es sind mehrere Antworten maglich
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Aktuell ist der Versicherungsmarkt gepragt von

Wandel und neuen Herausforderungen

Weitere Themen

Produktentwicklung &

Beitragsanpassung
Kranken-

versicherung

Personal @ ‘% .

Datenmanagement -._ Profitabilitat

DAV

Deutsche
Aktuarvereinigung e.V.

Prozessmanagement

-------------------------------

DGVFM

Deutsche Gesellschaft fir
Versicherungs- und Finanzmathematik e.V.
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Von der Manufaktur zum Wissenszeitalter: Die
Evolution der Arbeltswelt

Taylor-Wanne

Komplexitat
A
hoch
Losung durch Lésung durch
Menschen +
viensenen :LOsung durch
i Menschen
Lésung durch :
Maschinen Digitalisierung &
(Taylorismus) ' Globalisierung
niedrig Manufakturzeitalter Industriezeitalter Wissenszeitalter -Zeitalter
1850 1990 2022 Heute
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Das geanderte Menschenbild: von einem Fixed
zu einem Growth Mindset

Misserfolg ist die Grenze
meiner Fahigkeiten

Misserfolg ist eine
Chance zu wachsen

Ich kann alles

Entweder bin ich

gut darin oder nicht lernen

Herausforderungen helfen
Mein Potential ist mir, zu wachsen
vorbestimmt : )
Mein Einsatz und

meine Einstellung

bestimmen meine :
Fahigkeiten Growth Mindset

. . Meine Fahigkeiten
leed Mmdset andern sich nicht

Feedback ist Feedback ist

personlich konstruktiv
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Aqgilitat als fester Bestandtell in vielen
Versicherungsunternehmen

) . i SIGNAL IDUNAG[) _ HD'
Vorbild Spotify: Signal Iduna SAFe und Lean Portfolio
wird von einer Handwerker- Management wird bei HDI
Versicherung zum agilen Konzern implementiert
baloise HUK? 2
SAFe bei Baloise als integﬂerter Relaunch von HUK24:
Bestandteil der Unternehmenskultur Der ,harte Weg" zu Agilitat und User

Centricity
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Methoden
der Agilitat:
Ein

Uberblick
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Scrum: Flexibilitat und Effizienz in agilen Teams

3 B Scrum-Rollen

[ Scrum-Artefakte
Scrum Master |
eoe Daily B Scrum-Ereignisse

)H}RH‘ Scrum

o000
Stakeholder Sprint
Sprint Planni _ Retroperspektive
print Hlanning Entwicklungsteam
1%
D Ay
AN
.n E |- :: Néchster
a —_ Sprint
Product Owner Product Backlog Sprint Backlog Product Sprint

Increment Review
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Kanban: Optimierung von Arbeitsprozessen
durch Visualisierung

Einfaches Kanban

To Do Doin Done
- 9 _—

Card

v

List

Board
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Design Thinking: Innovation durch Nutzer-
zentrierung

Einfihlen Definieren ldeen Prototyp Test

v ©@

Nutzerinnen Was genau ist Ideen Prototypen LOosungsansatz testen,
verstehen das Problem? entwickeln entwickeln Daten gewinnen

Verstehen Explorieren Experimentieren
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Reifegrade der agilen Transformation

o0 7 e

Portfolio

Essentiell

I

* Einzelne agile * Mehrere agile Teams in » Agile Praktiken auf * Agile Praktiken in
Teams oder einem koordinierten Portfolioebene der gesamten
Pilotprojekte Rahmen » Klare Verbindung Organisation und

+ Keine einheitlichen * Implementierung zwischen auf allen Ebenen,
agilen Praktiken grundlegender agiler strategischen einschlie3lich der
oder Prozesse Prinzipien und Zielen und den Unternehmens-

etabliert Prozesse agilen Teams fihrung
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Publikumsfrage

Wie weit sind Sie in lhrem Unternehmen
mit der agilen Transformation?*

Noch nicht begonnen Gerade am Anfang

* Es ist nur eine Antwort mdglich
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Viel Spald bei der agilen

Transformation!

Katrin Link David Richter

Strategy& PricewaterhouseCoopers
Senior Managerin Partner

Katrin.Elisabeth.Link@pwc.com David.Richter@pwc.com
+49 151 27070717 +49 151 10578093
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