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AUSGANGSLAGE

Unternehmen und Beschaftige sind vielfaltigen Risiken ausgesetzt

HBiHE Unternehmen
Steigender Wettbewerb um
Beschaftigte

Abnehmende Bindung an
Unternehmen und Know-how-
Verlust

Steigende Belastung und
Fehlzeiten

Demographische Entwicklung
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Betriebliche
Krankenversicherung

0.0 e
2 Beschéftigte

Licken in der gesundheitlichen
Versorgung

Fehlender oder eingeschrankter

Zugang zur privaten
Zusatzversorgung

Verknappung der privaten

Haushaltseinkommen

Steigende Gesundheitskosten
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AUSGANGSLAGE
Die bKV bietet einen Losungsweg

0.0 .
HBiHE Unternehmen 2 Beschéftigte
Steigerung der Attraktivitat als Forderung der Gesundheit der
Arbeitgeber Beschaftigten
Erh6hung c!er Zufriedenheit der Betriebliche (Verbesserter) Zugang zu
S S L IEEh Gt Krankenversicherung wichtigen Gesundheitsleistungen
Bindung (bKV)

Forderung der Gesundheit der
Beschaftigten und soziale
Verantwortung

Entlastung des
Haushaltseinkommens
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MARKTENTWICKLUNG
Inanspruchnahme einer bKV — Umfrage

» Frage: Wie oft haben Sie Leistungen einer bKV in Anspruch genommen?

« Antworten (bitte nur eine Antwort):
= Mehrmals
= Einmal
= Keinmal
= Keinmal, weil keine bKV besteht
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MARKTENTWICKLUNG
Die bKV weist einige besondere Merkmale auf

» Verschiedene Formen der bKV:
— obligatorisch — arbeitgeberfinanziert — ,echte bKV* und im Folgenden maldgeblich

— fakultativ — arbeitnehmerfinanziert — z. B. fur Familienmitglieder

— Mischfinanzierung
« Als Sachbezug bleiben die Beitrage bis zu 50 € im Monat steuer- und sozialabgabenfrei
» Die Kalkulation erfolgt in der Regel nach Art der Schadenversicherung und somit ohne Alterungsruckstellung

» Anwartschaften fir den Aufbau von Alterungsriickstellungen sind maglich, z. B. flr stationére Leistungen, und werden
teilweise auch angeboten

« Uniage-Kalkulation flr Beschaftigungsalter bis 67 (teilweise hoher, z. B. bis 70) bei AG-Finanzierung (u.a.
Gleichbehandlungsgrundsatz, zudem einfach und verwaltungsarm)

« Bei AN-Finanzierung: altersabhangige Kalkulation, jedoch i.d.R. glnstiger als in der Einzelversicherung

 Als Gruppenversicherung bietet die bKV erweiterte Gestaltungsmaoglichkeiten und Erleichterungen (Rahmenkriterien)
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MARKTENTWICKLUNG

Wesentliche Rahmenkriterien der bKV

5-10
Mitarbeitenden
und einer
Beteiligungsquote
ab 80 %

Keine
Wartezeiten

Q \/L"Jbernahme von

Keine
Gesundheits-
prifung
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laufenden bzw.
angeratenen
Behandlungen
(i.d.R. Ausschluss
von Hochrisiko-
diagnosen)

Al
x |

Verzicht auf
ordentliches
Kindigungsrecht
durch den
Versicherer

q
Dﬁ Weiter-

versicherung nach
Ausscheiden
(i.d.R. ohne
Gesundheits-
prifung)

kg
Mitversicherungs-
maoglichkeit far

Familien-
angehdrige

&3

PKV-
Vollversicherte
versicherbar
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MARKTENTWICKLUNG
Der Vollversicherungsbestand wachst seit Gber einem Jahrzehnt nicht mehr

Zuwachsraten nach Personen

5,00
4,00
3,00

1,00

Vollversicherung 8.7 Mio
0,00 \ /

-1,00
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Quelle: PKV-Verband, Assekurata
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MARKTENTWICKLUNG
Zusatzversicherungen sind ein Wachstumsfeld fur die PKV

Zuwachsraten nach Personen

5,00

4,00

3,00

Zusatzversicherung

2,00

1,00

Vollversicherung
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/

-1,00
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2021 2022

Quelle: PKV-Verband, Assekurata
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MARKTENTWICKLUNG
Die bKV tragt zum Wachstum in der Zusatzversicherung bei

Zuwachsraten nach Personen

5,00
4,00
3,00

2,00 4/\

1,00

Zusatzversicherung

"

ohne bKV

Vollversicherung

g Zusatzversicherung

Einflhrung

/ CareFlex
- Chemie
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Quelle: PKV-Verband, Assekurata
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MARKTENTWICKLUNG
Die bKV nimmt einen steigenden Anteil am Zusatzversicherungsbestand ein

bKV-Anteil am ZV-Bestand (VP)
7,00

6,00
Einfihrung

CareFIex
>,00 Chemie
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00 —
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Quelle: PKV-Verband, Assekurata
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MARKTENTWICKLUNG
Immer mehr Arbeitgeber lassen sich von einer bKV Uberzeugen

Anzahl der Unternehmen mit einer bKV
22.300

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Quelle: PKV-Verband
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MARKTENTWICKLUNG
bKV umfasst in der Regel mehrere Tarife

Bestandsentwicklung bKV

bKV-
Tarifversicherte

Versicherte
Personen mit bKV

Quelle: PKV-Verband

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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MARKTENTWICKLUNG

Mittlerwelle sind alle relevanten Bereiche der Zusatzversicherung in der bKV
vertreten

Ambulante Leistungen

Pflegeleistungen

Stationére Leistungen

Zahnleistungen

Quelle: PKV-Verband
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MARKTENTWICKLUNG
Besondere Form: CareFlex Chemie

EEXS
"

CAREFLEX CHEMIE @BAVC =.. o Betriebliche

H Chemie

Tarifliche Pflege-Zusatzversicherung Pﬂ eg evers | C h erun g

CareFlex Chemie ist die exklusive tarifliche Pflegezusatzversicherung der Chemie-Sozialpartner.
Sie erganzt die gesetzliche Pflegeversicherung mit einer einzigartigen Ausgestaltung:

Ohne Gesundheitspriifung fir die Beschaftigten

Sofortiger Versicherungsschutz ohne Wartezeit @ unternehmen.careflexchemie.de WAS WIRD ABGESICHERT?

Weltweite Leistungen

Frei verflighares Pflegemonatsgeld @] berater.careflexchemie.de

Bei Austritt aus dem Unternehmen kann der Vertrag mit den
erzielten Alterungsriickstellungen privat fortgefiihrt werden

Beitragsbefreiung im Leistungsfall @ beschaeftigte.careflexchemie.de

SSRGS

Fur einen einheitlichen kollektiven Beitrag in Hohe von 33,65 Euro/Monat erhalten die Beschaftigten als Basisabsicherung im
Leistungsfall ein frei verfligbares Pflegemonatsgeld fur die hdusliche und stationare Pflege.

SN

Kostenfreie Pflegeberatung und 24 Stunden-Pflege-Hotline Leistungen Leistungen stationire

Pflegemonatsgeld hausliche Pflege Kosten

Pflegegrad 1 - -

Erweiterung der individuellen Pflegegrad 2 300€ 1000 €
LeIStungen und fur Pflegegrad 3 300 € 1000 €
Familienmitglieder moglich

Pflegegrad 4 300 € 1000 € Foran: siahe Qualannschwaise

Pflegegrad 5 - 1000 €
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MARKTENTWICKLUNG

Weitere Angebote in der betrieblichen Pflegeversicherung

FEELcare: Einfach eine runde
Sache

FEELcare ist ein Unterstiitzungsangebot fiir Arbeitgeber, das die
zeitliche, finanzielle, kérperliche und emotionale Entlastung der
pflegenden Mitarbeitenden zum Ziel hat.

Hier sehen Sie auf einen Blick, mit welchen Assistanceleistungen wir
Sie unterstiitzen kénnen.

Beratung v
Betreuung v
Organisation A4

Finanzielle Unterstiitzung

@(

 Leistung bei Pflege von nahen Angehdrigen
» Monatliche Budgets: 300 €/ 600 €/ 900 €

« Zusatzlich Einmalzahlungen bei eigenem Pflegebedarf
maoglich
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Neues Modell der betrieblichen Pflegeversicherung: ARAG Pflege-AsseCura
ARAG Kranken startet innovatives Modell zur persoénlichen Absicherung von Pflegekréften

Innovatives Angebot fur die betriebliche Pflegezusatzversicherung

Starke Leistungen bei Eintritt des Pflegefalls wahrend der Dauer der Beschaftigung
Erstmals Vorsorge auch fiir die Zeit nach Ausscheiden der Arbeitnehmer beim Arbeitgeber
Produktstart exklusiv mit den Beschaftigten der tarifgebundenen Unternehmen im ABVP e.V.

Neuartiges Produkt mit Modellcharakter auch fur andere Branchen

Auch Pflegekrafte ihre eig pflegerische Versorgung fiir den Fall der Falle gut absichern. Die ARAG Krankenversicherung hat deshalb
in enger Abstimmung mit dem ABVP - dem Arbeitgeber- und BerufsVerband Privater Pflege e.V. - eine betriebliche Pflegezusatzversicherung
entwickelt: ARAG Pflege-AsseCura kombiniert starke Leistungen fur den Pflegefall mit einem Ansparmodell. Mit diesem konnen Arbeitnehmer,
beispielsweise bei Verrentung, die Versicherung privat zu bezahibaren Konditionen fortfiihren. ,ARAG Pflege-AsseCura steht zunachst nur
den Beschaftigten der tarifgebundenen Unternehmen im ABVP e.V. offen®, erlautert Dr. Roland Schafer, Vorstandssprecher der ARAG
Krankenversicherungs-AG. ,Mit der innovativen Ansparkomponente hat unser neues Produkt jedoch Modelicharakter fir die gesamte
betriebliche Pflegeversicherung - also auch fur andere Branchen.“

Pflegeabsicherung von Pflegekraften

Kombination aus Pflegekosten und Ansparkomponente
Verdopplung der gesetzlichen PPV-Leistung

80 € Monatsbeitrag — wird von Pflegekassen refinanziert

Weiterfiihrung nach Ausscheiden maoglich
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MARKTENTWICKLUNG
Die bKV-Tarife werden in drei Varianten angeboten

Bausteine Budgets

Kombination +

Klassische Variante Trendvariante Besondere Variante
21 Anbieter 20 Anbieter 8 Anbieter
(davon 3 VU ohne (davon 2 VU nur mit
Budgettarife) Budgettarifen) Budget + Baustein
Ambulant — Stationar — Ambulant — Zahn —
Zahn — KT — ARK KHT
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MARKTENTWICKLUNG
Budgettarife bieten viele Vorteile

17
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Flexibel
nutzbare
Leistungen

Direkt
erlebbare
Leistungen

Grof3e Auswahl
an Leistungen

Einfache : Einfache
Handhabung - Budgettarif - Beratung
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MARKTENTWICKLUNG
Aktuelle Budgettarife — Ausschnitt

WEm BonusMed Budget 600
YOU,
BudgetFlex Premium BL bKV-Bud d el
Choose fi

Gothaer FlexSelect
Premium

FlexMed easy Plus mﬁm’l

FEElfee BN

GesundheitsKonzept PROFIL

A o 4 BudgetSelect

GesundAGIL+
AmbulantBudget 500
LKH-TeamUpgrade Smile

CrewCare
“ Das ottonova bKV Angebot fur Arbeitgeber

Tarif BKBT

BudgetPro
(400/800,/1200)

beFIT600

StartBudget300
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13 Budgetstufen von 300 € bis 1.700 €

3-5 Budgetstufen pro Anbieter

Gangigste Variante: 300 € / 600 €/ 900 €/ 1.200 €/ 1.500 €
-Beitrage dieser Stufen: ~12€/~21€/~29€/~35€/~41 €

Einige Tarife enthalten keine Leistungen fir Zahnersatz bzw.
bieten ihn optional an

Oft mit Sublimits ftr Sehhilfen oder Zahnprophylaxe

Vereinzelt bestehen Bonusregelungen bei Leistungsfreiheit oder
bei Inanspruchnahme (USP)

Neue Elemente, z. B. Verdopplung des Budgets bei Unfall oder
Kinderkrankengeld

Trend: Beitragsbefreiung in entgeltfreien Zeiten

Trend: volles Budget auch bei unterjahrigem Beginn
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MARKTENTWICKLUNG
AVB-Leistungsinhalte von Budgettarifen

AVB-Leistungsinhalte — Makroebene

Stationare Leistungen KH-Tagegeld/gesetzliche Zuzahlung

Sonstige Leistungen Kinderkrankentagegeld Budgeterweiterungen

19

gesetzliche Zuzahlungen Arznei- und Verbandsmittel Heilmittel Hilfsmittel
Ambulante Leistungen Sehhilfen Refraktive Chirurgie (z.B. LASIK) Naturheilverfahren durch Arzte Heilpraktikerleistungen
Vorsorgeuntersuchungen Praventionskurse Schutzimpfungen Digitale Gesundheitsanwendungen

Zahnbehandlungen Zahnersatz Professionelle Zahnreinigung Schmerzlindernde Behandlungen

Zahnleistungen
KFO
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MARKTENTWICKLUNG

AVB-Leistungsinhalte von Budgettarifen — Umfrage

» Frage: Welche zwei der folgenden Leistungen sollten in einem Budgettarif auf jeden Fall enthalten sein?

« Antworten (bitte nur zwei Bereiche auswahlen):

20

Arznei- und Verbandmittel
Sehhilfen

Digitale Gesundheitsanwendungen
Naturheilverfahren
Vorsorgeuntersuchungen
Schutzimpfungen
Zahnbehandlung

Zahnprophylaxe

Zahnersatz

Krankenhaustagegeld

Keines der Leistungen bzw. andere Leistungen sind wichtiger

21.11.2023 Ein Uberblick tiber die bKV
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MARKTENTWICKLUNG

Bewertung AVB-Leistungsinhalte must have' Standardleistung ice to have’

AVB-Leistungsinhalte — Makroebene

Stationare Leistungen KH-Tagegeld/gesetzliche Zuzahlung

Sonstige Leistungen Kinderkrankentagegeld Budgeterweiterungen

21

gesetzliche Zuzahlungen Arznei- und Verbandsmittel Heilmittel Hilfsmittel
Ambulante Leistungen Sehhilfen Refraktive Chirurgie (z.B. LASIK) Naturheilverfahren durch Arzte Heilpraktikerleistungen
Vorsorgeuntersuchungen Praventionskurse Schutzimpfungen Digitale Gesundheitsanwendungen

Zahnbehandlungen Zahnersatz Professionelle Zahnreinigung Schmerzlindernde Behandlungen

Zahnleistungen

KFO
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MARKTENTWICKLUNG
Neben den AVB-Leistungen spielen auch Gesundheitsservices eine Rolle

N\ s =

Medizinische Facharzt- Assistance-
Hotline vermittiung Leistungen
= | 2
T
Arztliche Gesundheits-App / Zweitmeinungs-
Videoberatung -Portal service
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MARKTENTWICKLUNG
Der Erfolg der bKV hangt von weiteren Faktoren auf Unternehmensebene ab

( )
ﬁqﬂiﬁ Unternehmensebene ;E_ Tarifebene ]

. J

s A
Unternenmensqualitat [ Rahmenkriterien }

N )

s A
Beratungs- und Vertriebskonzept [ Tarifleistungen }

N )

s A
Prozess- und Servicequalitat [ Kalkulation }

N J
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AUSBLICK
Betriebliche Krankenversicherung als Hoffnungstrager im PKV-Markt

Wachstumseinschatzung in der Krankenversicherung

2,00 Befragung %

PKV- o ®
z Versicherer g
1,00
0,00
@
Ambulant
@
Pflegezusatz

3
= -1,00
3 Pflege-Bahr
g Krankenhaustagegeld
(9]
|2}
5
<
@
O |
(O]

-2,00 SIIEYS

-2,00 -1,00 0,00 1,00 2,00

Geschéftslage
Quelle: Assekurata; Befragungsergebnisse von 13 PKV-Versicherern (Marktanteil: ca. 72 %), Mai 2023
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FAZIT UND AUSBLICK

Potenziale

bKV wird von Arbeitgebern vermehrt
nachgefragt

Neue Markteintritte und Produktupdates
erh6hen die Leistungen — und den Wettbewerb

bKYV ist mittlerwelile ein relevantes
Wachstumsfeld in der PKV

Budgettarife bieten einen leichten Einstieg

Preisfuhrerschaft nicht zwingend erforderlich —
Konzept und Story kbnnen entscheidend sein
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bKV birgt grofdes Wachstumspotenzial RVilsREISlEIEIE (o] fe [S1gale

Herausforderungen

Attraktives Gesamtkonzept mit USP

Leistungsstarkes Produkt zu einem guten
Preis versus Kalkulationssicherheit

Beratungs- und Vertriebskonzept

Zugang zu entscheidenden Personen bei
den Arbeitgebern

Prozess- und Servicequalitat

Abhangigkeit von politischen
Entscheidungen und Konkurrenz zu anderen
Benefits

© Assekurata Assekuranz Rating-Agentur GmbH



Unsere
Informationen
avauiadircevi | S (G h affen Werte

Bereichsleiter

Analyse und Bewertung
0221 27221 50
cebi@assekurata.de

26  21.11.2023 Ein Uberblick Uiber die bKV © ASSEKURATA Assekuranz Rating-Agentur GmbH



	Folie 1: Ein Überblick über die betriebliche Kranken-versicherung 
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22
	Folie 23
	Folie 24
	Folie 25
	Folie 26

