DAV/DGVFM
Jahrestagung
2025

Dr. Christian Jonen, B&W Deloitte GmbH

Die KI-Revolution in den
Versicherungsunternehmen

Fachgruppe ADS, 30.04.2025



Die KI-Revolution in den Versicherungsunternehmen Deutsche Deutsche Gesellschat fiir
Aktuarvereinigung e.V. Versicherungs- und Finanzmathematik e\

Agenda

Motivation

Kl-Transformation:
Zwischen Innovation und Herausforderungen
Die transformative Wirkung von GenAl

#gamechanger

Blick in die Zukunft

Fragen und Antworten

30.04.2025 DAV Jahrestagung 2



DAV DGVFM

Deutsche Deutsche Gesellschaft fir
Aktuarvereinigung e.V. Versicherungs- und Finanzmathematik e\

Motivation




Die KI-Revolution in den Versicherungsunternehmen Deutsche Deutsche Gesellschat fiir
Aktuarvereinigung e.V. Versicherungs- und Finanzmathematik e\

Kl entfacht ein enormes Potenzial und ist ein Wachstumstreiber

Nvidia shows off strength of Al with OpenAl toPs 400 million users despite
v o DeepSeek’s emergence

“The next industrial revolution has begun,” Nvidia CEO Jensen Huang said during an

n ]
carnings call last week.
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Quelle: OpenAltops 400 million users despite
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»Auch 2030 werden noch Menschen
Daten eintippen, weil nicht liberall
Dunkelverarheitung funktioniert”

Quelle: Nvidia shows off strength of Al with 262%
sales jump | CFO Dive
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Quelle: Versicherer erwarten Effizienzsteigerung durch Quelle: ,Auch 2030 werden noch Menschen Daten eintippen
Einsatz von Kl-Tools | Versicherung | 12.11.2024 | FONDS weil nicht Uberall Dunkelverarbeitung funktioniert” - Netzwelten
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Der Markt fur kunstliche Intelligenz wachst kontinuierlich

Trump tariffs could stymie Big Tech's US
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Quelle: https://www.statista.com/outlook/tmo/artificial-intelligence/worldwide?currency=EUR
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Schlusselfaktoren fur die Einfuhrung und das Wachstum von Ki

Kl-Anwendungen werden durch verschiedenste Entwicklungen und Enabler getrieben

Technologischer Fortschritt Cloud Computing
Steigerungen der Rechenleistung und effizientere Cloud-Plattformen bieten skalierbare und flexible
Datenspeicherung ermoglichen, das Potenzial von Ressourcen, um kosteneffizient KI-Anwendungen

grol3en Modellen und der Verwendung von grof3en
Datenmengen zu entfalten.

(u.a. Generative Kl (GenAl)) schnell bereitzustellen
und Daten effizient zu managen.

— Breite Anwendung & Férderung —
Verschiedene Industriezweige sowie private
und 6ffentliche Finanzierungen férdern die
Umsetzung von Kl-Lésungen, wodurch
,Business“-getriebene Anwendungen aber
auch Forschung & Entwicklung stark
gefordert werden.

Verfiigbarkeit von Big Data
Die starke Zunahme der Verfiigbarkeit von
Daten bildet die Basis fiir die Entwicklung
datengetriebener Ansatze und Modelle.

Regulatorische Unterstiitzung
Regierungen haben das Potenzial von Kl erkannt
und schaffen Richtlinien und Rahmen-
bedingungen, um die vertrauensvolle Entwicklung
und Integration zu unterstitzten (vgl. EU Al Act).

Offentliche Wahrnehmung & Ausbildung
Die Bevolkerung wird mit Kl vertrauter und es
werden vermehrt Ausbildungen und Schulungen
angeboten.
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Use Cases entlang der Wertschopfungskette

Uberblick tiber verschiedene Anwendungsfalle in der Versicherung (1/2)

« Auf Kundenwiinsche angepasste und

personalisierte Produkte

« Verbesserte Vorhersage von
Kundenbediirfnissen sowie
Markttrends

« Nutzungsbasierte Angebote

Produkt-
management

30.04.2025 DAV Jahrestagung

Marketing &
Vertrieb

» Passgenaue und zielgerichtete
Kampagnen

* Optimierung der ,,Customer Journey*
« ,Next Best Action“ und ,,Next Best

Offer*

« Unterstitzung bei Stornopréavention

* Prozessoptimierung im
Schadenmanagement (Anlage,
Bearbeitung, Regulierung)

* Einsatz von Bilderkennung, z.B. zur
Schatzung der KfZ-Schadenhdhe

» Betrugserkennung, u.a. Identifikation von

* Preisoptimierung in der
Sachversicherung (Neugeschéft, KfZ
Renewals)

» Beschleunigung und Erweiterung des
Underwriting-Prozesses, z.B. hdhere
Automatisierung, Verbesserung der

- : Betrugsmustern
Risikobewertung, Einsatz von A . .
Bilderkennung (z.B. Satellitenbilder) + Intelligente Rechnungspriifung in der
Krankenversicherung

Schaden- &
Leistungs-
management

Kunden-
service

Pricing &
Underwriting

» Einsatz von ,,Conversational Al“ wie
Chat Bots fiir Mitarbeiter im
Kundenservice oder Voice & Chat Bots
zur Interaktion mit den Kunden

« E-Mail Routing

» Automatisierte Dokumentenverarbeitung
sowie Optimierung im Inputmanagement

* Dunkelverarbeitung von
Geschaftsvorfallen
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Weitere Use Cases fur zentrale Funktionen

Uberblick tiber verschiedene Anwendungsfalle in der Versicherung (2/2)

Risk & Finance:

- Risikokapitalberechnung mittels Machine Learning-Techniken (z.B. neuronale Netze fiir internes Modell)
- Unterstiitzung bei der Erstellung von Risikoberichten mittels GenAl

- Bestandsverdichtung & Cloud-basierte Losungen fir Projektionen (& Bestandsfiihrung)

IT:

- Monitoring und Event Management mittels intelligenter Steuerung

- Codeentwicklung & —kommentierung durch Unterstitzung von GenAl (z.B. GitHub Co-Pilot)

- Migration von Code/Algorithmen in eine andere Sprache, allg. Unterstiitzung bei Migrationen von Systemen

HR:

- Unterstiitzung bei Recruiting-Prozessen
- Generierung von Schulungsinitiativen/-material mittels GenAl-Tools

Asset Management:

- Kapitalanlage & Asset Allokation mittels Kl-basierter Tools

- Algorithmic Trading und Zeitreihenanalyse mit Machine Learning-Verfahren
- Erstellung von Marktanalysen /-reports

Legal:
- Rechtliche Einschatzungen mittels GenAl-Modellen
- Kl-gestitzte Unterstiitzung bei Vertragsanpassungen (z.B. Anpassungen gemaf neuer Vorgaben wie DORA)

30.04.2025 DAV Jahrestagung 9
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Deep Dive: Schaden- und Leistungsmanagement

Der Einsatz moderner Techniken in der Schaden- und Leistungsbearbeitung optimiert die Dunkelverarbeitung und
fordert effiziente, kostengunstige und schnelle Prozesse bei hoherer Qualitat

Inputmanagement

Fachprozess

Manuelle
@, Nacherfassung

- .
~angs- ‘ e 1 .

)eitung

Automatisierung

Automatisierung
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Studie zu Kl in Versicherungsunternehmen

Die grofdten Hindernisse fur die EinfUhrung von Kl in Versicherungsunternehmen sind...

Deloitte. o
b
+ Einblicke in die wichtigsten Trends, Herausforderungen
und Strategien zur Skalierung von Kl in der
Versicherungsbranche

» Durchgefuhrt von Deloitte und InsurTech Hub Munich

* Unabhangige Interviews mit Fuhrungskraften von 16 der
80 nach Beitragsvolumen groten Versicherungs-
unternehmen in Deutschland

o Zeitraum: Juni bis Juli 2024

Von der Pilotierung
zur Skalierung
Kl in Versicherungs- )

unternehmen g
-

Kl in Versicherungsunternehmen | Deloitte Deutschland

30.04.2025 DAV Jahrestagung 11
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Studie zu Kl in Versicherungsunternehmen

...und die groten Hindernisse fur die EinflUhrung von Kl in Versicherungsunternehmen sind...

Schwierigkeiten bei der Integration in
bestehende Systeme/Prozesse

Unzureichende Kl-Expertise
Bedenken hinsichtlich Datenschutz und
Sicherheit

Begrenzie Reife der technologischen
Infrastruktur

Unsicherheiten bei Regulatorik und Compliance

Mangelnde Unterstiitzung und Engagement
seitens der Interessengruppen

Widerstand gegen Veranderungen und Angst
vor Arbeitsplatzverlust

Hohe Implementierungskosten

Unklarer oder unzureichender Anreiz

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Ansatz zur Etablierung einer Daten- & KIl-Strategie
FUr die erfolgreiche Umsetzung von Kl-Initiativen ist das Zusammenspiel verschiedener Faktoren von zentraler Bedeutung

Die Férderung einer Kl- und Datenkultur ist
entscheidend fur den langfristigen Erfolg und die
Innovationsfahigkeit. Eine offene Kommunikation,
Transparenz, regelmafige Trainings, Pilotprojekte
und schnelle Erfolge helfen dabei, die KI-
Transformation zu férdern und den Faktor Mensch

Eine Ubergreifende Vision und Strategie zu Ki
& Daten ist essenziell, um die erfolgreiche
Umsetzung sicherzustellen, Skalierbarkeit zu
ermdglichen und die Wettbewerbsfahigkeit zu
steigern. Die Forderung durch den Vorstand

ist dabei von entscheidender Bedeutung. In der Kl- & Daten- daquat zu beriicksichti

Praxis hat sich die Etablierung cross- . Kultur adaquat zu berucksicntigen.

funktionaler agiler Teams bewahrt, um die

Initiativen voranzutreiben. Technische Die technische Infrastruktur spielt eine zentrale Rolle

Infrastruktur, bei der datengetriebenen Transformation. Einige
wichtige Komponenten & Aspekte hierbei sind:

* Cloud-Technologie, um flexible, skalierbare und
kosteneffiziente Losungen bereitzustellen

Strategisch empfiehlt es sich, eine gemeinsame
Roadmap mit Use Cases zu etablieren. Das
schafft nicht nur Transparenz, Akzeptanz und

Synergien im Unternehmen, sondern stellt die *  Gut strukturierter Datenhaushalt, um Effizienz

sicherzustellen, z.B. mittels Data Marketplace

digitale Transformation sicher und steigert den Governance
Unternehmenswert nachhaltig. & Richtlinien * Analytics-Plattform, um Datenanalysen
durchzufiihren und moderne Kl-Techniken fiir die
Die Beachtung von internen und externen Umsetzung von Use Cases zu verwenden (iOCR,
(regulatorischen) Anforderungen ist essentiell. Gen Al, Machine Learning, Robotics, ...)

Eine interne Daten- und Kl-Richtlinie hilft dabei,
Use Cases im Einklang mit bestehenden
Verordnungen (wie KI-VO, DSGVO, VAIT, ...),
weiteren internen Richtlinien sowie der
Unternehmensstrategie umzusetzen.

30.04.2025 DAV Jahrestagung 13
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Die KI-Revolution in den Versicherungsunternehmen

Die Rolle der Aktuarinnen und Aktuare bei der Kl-Transformation

Die Einbindung von Aktuar*innen bei der Etablierung von Kl-Initiativen fihrt zu einem entscheidenden Vorteil

Bewerte, ob Aktuarinnen und Aktuare aktiv in die Kl-Transformation bei
Herausforderungen der Einbindung

Neue Risiken: Der Einsatz von Kl fiihrt zu neuen Risiken, sowohl intern als auch extern, die

méglicherweise neue Produktlésungen erfordern’ 1.

™~

. Veranderung bestehender Risiken: Bestehende Risiken kénnen sich durch Kl verandern, etwa durch

betriigerische Schadenmeldungen mit Kl-generierten Bildern 1.

w

. Organisatorische Anpassungen: Die zunehmende Regulierung im Bereich Kl erfordert mittelfristig

organisatorische Anpassungen und den Erwerb neuer Fahigkeiten 1 .

Fazit

Die Einbindung von Aktuarinnen und Aktuaren in die Ki-Transformation bietet zahlreiche Vorteile und
Chancen, inshbesondere in Bezug auf Fachwissen, Datenkompetenz und regulatorische Anforderungen.
Gleichzeitig miissen die neuen und veranderten Risiken sowie die notwendigen organisatorischen
Anpassungen berticksichtigt werden. Insgesamt kénnen Aktuarinnen und Aktuare eine Schltisselrolle bei der

Gestaltung der Zukunft der Versicherungsbranche und der verantwortungsvollen Nutzung von Kl einnehmen

1.

Was denkst du dariiber? Gibt es spezifische Aspekte, die dich besonders interessieren?

Modellen stirkt das Vertrauen der Kunden in die Technologien 3.

30.04.2025 DAV Jahrestagung 14
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Neue Moglichkeiten durch moderne Technologien

Generative Kl als Booster fur die Versicherungsbranche

Gen Al als Spezialisierung von Kl Gen Al bietet viele neue Anwendungsmaglichkeiten

(Artificial Intelligence \
Video
(M \ 3D-Animation,

achine Learning Videoerstellung

& -bearbeitung,

&

Deep Learning

Sound

Musik, Text-to-
Speech, ...

Dialog &
Konversation
Kundenservice,

Helpdesk,

+ Untermenge von Deep Learning zugeordnet persié;')g:gﬁr Kl-

« Erstellung neuer Inhalte, basierend auf dem, was in der Eingabe zur
Verfligung gestellt bzw. beschrieben wird
+ Sammlung von Modellen, die Sprache, Code, Bilder, ... erzeugen kdnnen

30.04.2025 DAV Jahrestagung 16
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Die weltweite Gen Al Transformation
Laut Prognosen wird der Markt fur Gen Al bis 2031 weltweit auf 405 Mrd. € (bis 1,3 Billionen €) anwachsen

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2022 2030 2031

=@=Anteil GenAl am Gesamtmarkt K| ==@=Jihr|. Verdnderung GenAl Markt

Quelle: https://www.statista.com/outlook/tmo/artificial-intelligence/worldwide?currency=EUR
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Die weltweite Gen Al Transformation

...und bietet ein enormes Potenzial fur Versicherungsunternehmen

Generative Al Use-Case Comparison for P&C and Life Insurance Generative Al Use-Case Scorecard for P&C and Life Insurance

P

Value Feasibility

O None () Medium

Risk
@ Hien Revenue Efficiency

Nonfinancial| Technical Intemnal External
management

Low

Actuarial data enrichment

Agent recommendation
generation
Bl and reporting interface

Claims assistant

°c®- 00

Code generation
Competitive intelligence
averview

Conversation summarization

Customer-facing chatbot

0000
®
0 000000

o@o

Data ingestion

Digital claims
automation support

Fraud rules generation

Internal employee chatbat

Legacy conversion assistance
Personalized marketing
creation

Policy summarization

for servicing

Product recommendations

Regulation/compliance
assistance

Test script generation

@co0eeoceo
2000

®@oo0coe

Underwriting assistant

Marginal Gains

Voice input for claims FNOL

Feasibility >
Source: Gartner Source: Gartner
812816 C 812816_C

Gartner
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Die KI-Revolution in den Versicherungsunternehmen

Die weltweite Gen Al Transformation
ClOs haben das Potenzial erkannt und sind bereit, in GenAl zu investieren

Changes in Technology Funding From 2024 to 2025
Percentage of insurance respondents

d M
decreasing funding increasing funding changein
investments in 2025
Generative Al 89% A 38%
Cloud platforms 3% B6% A 28%
Cyberfinformation security 3% B86% A2T%
Artificial intelligence 1% 83% A32%
Business intelligence/data analytics 1% 80% A27%
Application modernization 4% 79% A 25%
Integration technologies/APIs/API architecture 3% I 76%, A23%
Digital workplace 5% I 60% A14%
Customer relationship management 4% N 50% A 15%
Hyperautomation 4% | 57% A12%
Low-code/no-code development platform I 57 A13%
E-commerce or citizen portals A13%
Connectivity AB%
Legacy infrastructure and data center technologies v 5%
Human capital management A 6%
Enterprise resource planning A10%
Supplier relationship management v2%
Internet of Things va%n
Human augmentation 7%
Next-generation compute technology v 6%

100% 100%

n =132 to 148; insurance ClOs and technology executives whose enterprises have deployed the technology

Q. For each of ch as, by how much will your enterprise increase or decrease funding in 2025 compared with 20247
Source: 2025 Gartner CIO a
Note: Chart omits percentage of respondents v
824091.C

echnology Execul Survey

o selected “Na Change in Funding”

Gartner

Quelle: 2025 CIO Agenda: Insights for Insurance Technology and Service Providers
30.04.2025 DAV Jahrestagung 19
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Deep Dive: Wissensassistent auf Basis interner Dokumente

Beschleunigte Intelligenz durch die Nutzung von Retrieval-Augmented Generation (RAG)-Techniken fuhrt zur Steigerung der
Effizienz, Qualitat und Mitarbeiterzufriedenheit

. GenAl-Powered Insurance Chatbot Deloitte

: : ; : : - ; ; Input: (Interne) Dokumente
~GenAl-Powered Insurance Chatbot Deloitte. p Aufgabe: Aufbau einer

: : : : : : : internen Vektordatenbank
. Stelle eine Fra:ge: : 1nfo-rmationsgrundlaigen: . .

In der Datebafk DB_TEST, gib mif von der Tabelle

| - © . -BaFin_2022 in-der Tafel "01_KKV_amb_B_M"im Jahr 2022 « 8 - = . - - . . - e LT Input: Frage
fir die Alter 21 bis 40 den Kopfschaden zurtck. Use the Websearch via Tavily . Aufgabe. Suche naCh relevantem

Vektor-
DB

chart generator to create a line plot of these numbers. s Datenbank DB TEST
c : : S - o Kontext aus interner DB
.C’&Tm“ﬁjiﬁj’;z} ‘ | . 1 1 [yf—-_tmf:i;—:? DAV Grundsatze, Richtlinien und Hiriweise im Bereich’

Input: Frage + Kontext
Aufgabe: Beantworte Frage
auf Basis von Kontext

. Warte auf Input...

Input: Antwort
Aufgabe: Beantworte Frage
Basis von LLM

30.04.2025 DAV Jahrestagung
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Neue Risiken durch fortschrittliche Bildbearbeitungstechnologie
Deep Dive: Manipulierte Bilder fordern Versicherungsbetrug bei KfZ-Schaden

ChatGPT > @

Bearbeite das Bild eines Autos
und flige realistische Unfall-
schaden hinzu. Erstelle eine
sichtbare Delle mit Kratzern am
rechten Kotflligel, die aussieht,
als ware das Fahrzeug gegen ein
Hindernis gefahren. Die Kratzer
sollten tief und unregelméaBig
sein, mit sichtbarem Lackabrieb.
Achte darauf, dass die Beleuch-
tung und Schatten der Schaden
mit der restlichen Umgebung
Ubereinstimmen, sodass sie
natirlich wirken.

30.04.2025 DAV Jahrestagung 21
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Die KI-Revolution in den Versicherungsunternehmen

Neue Risiken durch fortschrittliche Bildbearbeitungstechnologie
Deep Dive: Manipulierte Bilder fordern Versicherungsbetrug bei KfZ-Schaden

= ChatGPT > (2

= ChatGPT > ©

- ChatGPT > 4

- Fazit zur Lichtanalyse:

= ChatGPT > (&4

= ChatGPT > @

At 5 i i Die obige Licht- und Schattenanalyse zeigt . i ohe:
Wenn du méchtest, kann |c-h abscl:lleBend ! ge Li ind Schat 4 9 Alle Objekte sind einheitlich und realistisch Gutachterliche Feststellung: 3. Sch_atzung d_er Scl‘_\adenhohe.
1. eine Analyse zur Farbkonsistenz iiber die Helligkeitsverlaufe im Bild. Dabei wurden ) ) ! Da es sich um ein Oldtimer-Modell handelt,
Z s durch Weichzeich Bilachi . beleuchtet - die Szene ist fotografisch 3 ‘
Schatten und Lichtverliufe machen, was urch Weichzeichnung groBflachige Licht- = . Nach digitalforensischer Analyse des bereit- sind
SRR : P . . echt und wurde sehr wahrscheinlich nicht 9 Vv
besonders wichtig ist, um einzeln eingeflgte unterschiede sichtbar gemacht. inuliert gestellten Fotos kénnen folgende Punkte tenc 2 R
Objekte zu entlarven. Sollen wir das noch manipuliert. festgestellt werden: " = ChatGPT » 4
anschauen? () Analyse: - -Ro
) o o R yse: ) 1. Echtheit der Szene: ~T 3. Mauer (unterste Zeile)
" - - Lichtquelle (Sonnenlicht): Keine Anzeichen fiir digitale Manipulation (inkl ko
. . . - - ‘ « Alle drei Kanale zeigen eine eher
_ _ Das Licht falt klar von rechts oben ein, was Zusammenfassung fiir Schaden (kein Copy-Paste, keine kiinstlich farbl - OF  gleichmafige, glockenférmige Verteilung
Jg, bitte. Erstelle im Ansc?luss an den Verldufen am Fahrzeug, den Schatten bearbeiter (Gutachten): cingefiigten Objekte). nie typisch far natirliche Steinstrukturen mit
eine Zusammenfassung fir am Boden sowie an der beleuchteten Mauer ) ) Hi Fai  gemischter Beleuchtung und Farbe.
den Schadenbearbeiter mit deutlich erkennbar ist. ) ) + Farbverteilung, Bildrauschen, I R -
2. Schétzung der Schadenhéhe! Fahrzeug: Fiat 500 (Qldtimer), als Kantenscharfe und Lichtverhaltnisse sind gil - 'mt - Interpretation: Kein Hinweis auf kinstiich
- Fahrzeug & Eiswaffel: Werbetrager fir eine Eisdiele eingesetzt. durchgehend konsistent. Eit Far  cingefligten Hintergrund.
Nummernschild: Nicht klar sichtbar, aber d had Ve Ko
+ Der Schattenfvurf unter dem Auto und am weiteres Fahrzeug auf dem Bild zeigt 2. Art des Schadens: s
rechten Kotfliigel passt perfekt zum spanisches Kennzeichen. . Die Beschidigungen am vorderen rechten Gesamtfazit der Farbanalyse:
Al globalen Lichtuerlauf. Schaden: Frontrechter Kotfliigel beschédigt Kotfliigel sind physisch real (nicht digital . Keine digitalen Auffilligkeiten in den
SR . Auch der Schatten unter der Eiswaffel und (Kratzer, Dellen, Lackabplatzer). erzeugt). \l;V;:nVZ::Is; Farbhistogrammen:
die Lichtreflexe auf der Karosserie sind . + Es handelt sich um Schrammen, Kratzer el - Keine auffalligen Plateaus, Einbriiche oder
konsistent mit Sonnenlicht. Gutachterliche Feststellung: und eine mégliche Verformung im erstelien. unnatirlich enge Peaks.
. Keine Anzeichen fiir zusétzliche Bereich des Radlaufs. @ d ¢ + Farbverldufe und Intensitéten

Nia nhina | irht. 1ind Grhattananalrea 7aint
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Lichtquellen oder inkonsistente Schatten,
wie sie bei eingefligten Objekten typisch
waren.

Nach digitalforensischer Analyse des bereit-
gestellten Fotos kdnnen folgende Punkte
festgestellt werden:

« Der Schaden ist deutlich sichtbar, jedoch
strukturell begrenzt auf die uBere
Karosserie. &

vvelueiain Zeug tur em Eiscafé oder ¢ ieoms struktureller Bescnac & g.

verwendet zu werden.

Mrisse, uie aul CimupIE S DUET VIVIILEYE

entsprechen typischem Fotomaterial.

« Alle analysierten Bildbereiche verhalten
sich farbmetrisch konsistent, was erneut
daflr spricht, dass keine digitalen
Manipulationen (z.B. Copy-Paste oder
Farbmapping) vorg: & 1men wurden.
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Chancen Risiken
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GenAl wirkt als Booster, bringt aber auch weitere Risiken mit sich

Die Konkurrenz bei den Large Language Models (LLMs) ist sehr intensiv und sorgt fur Volatilitat an den Markten

Major Large Language Models (LLMs) e G p e

ranked by capabilities, sized by billion parameters used for training

DD - DD I
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DavidMeCandess, Tom Evans, Paul Barton
Informationisbeautiful / Jan 2024,

Quelle: Information is Beautiful
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600 Milliarden Dallar weg
Historischer Kurssturz der Nvidia-Aktie
Stand: 28.01.2025 09:29 Uhr

Der Erfolg der KI van DeepSeek hat dem US-Chipkonzern Nvidia den gréften
Tagesverlust in der Geschichte der Wall Street beschert. Knapp 600
Milliarden Dollar Bérsenwert wurden auf einen Schlag vernichtet.

Quelle: 600 Milliarden Dollar weg: Historischer Kurssturz
der Nvidia-Aktie | tagesschau.de
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https://www.tagesschau.de/wirtschaft/boerse/nvidia-kurssturz-ki-deepseek-apple-100.html
https://www.tagesschau.de/wirtschaft/boerse/nvidia-kurssturz-ki-deepseek-apple-100.html
https://informationisbeautiful.net/visualizations/the-rise-of-generative-ai-large-language-models-llms-like-chatgpt/
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GenAl wirkt als Booster, bringt aber auch weitere Risiken mit sich

Der Strom- und Leistungsverbrauch von LLMs ist enorm und wachst mit komplexeren Modellen

Stromverbrauch Training: C

- GPT3 (175 Mrd. Parameter): ~1,3 GWh* (= jahrl Muthe SRendlely »e
Verbrauch von etwa 400 DE Durchschnittshaushalten) @ T S xwe

 GPT4 (~1,76 Billionen Parameter): ~51,8-62,3 GWh*

Stromverbrauch Anfragen:

« GPT3:0,0003 kWh*

» GPT4:0,0005 kWh*

+ Jahrlicher Verbrauch ChatGPT: ~200 Mio. kWh

Stromverbrauch Bildgenerierung:
+ ChatGPT: 0,0029 kWh (= 6 Bilder entsprechen
etwa dem Verbrauch einer Smartphone-Ladung)

Quelle: ChatGPT's viral image-generation Al is 'melting' OpenAl's GPUs

* Gigawattstunden (GWh), Kilowattstunden (kWh)
Quellen: The carbon footprint of GPT-4. Recently leaked data allows us for the... | by Kasper Groes Albin Ludvigsen | TDS Archive | Medium,

https://www.baeldung.com/cs/chatgpt-large-language-models-power-consumption, Power Hungry Processing: # Watts # Driving the Cost of Al Deployment?,
ChatGPT Statistics (April 2025): Number of Users & Queries
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https://medium.com/data-science/the-carbon-footprint-of-gpt-4-d6c676eb21ae
https://www.baeldung.com/cs/chatgpt-large-language-models-power-consumption
https://arxiv.org/pdf/2311.16863
https://www.demandsage.com/chatgpt-statistics/
https://www.cnbc.com/2025/03/27/chatgpts-viral-image-generation-ai-is-melting-openais-gpus.html
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GenAl wirkt als Booster, bringt aber auch weitere Risiken mit sich

GenAl verandert die Arbeit, spezifische Schulungen sind erforderlich

Newsroom Meine DAV

AG Generative Al

Die AG Generative Al konzentriert sich auf die Anwendung von Generativer Kunstlicher Intelligenz im

Aktuariat und in der Versicherungsbranche. Sie untersucht, wie Generative KI-Methoden genutzt werden
konnen, um komplexe Modelle zu entwickeln, neue Versmherungsprodukte Zu kreleren und Vorhersagen
zu verbessern. Ein besonderes Augenmerk liegt auf der etk &arNatzang T dSw iE| k=Y
dieser Technologien auf die Branche. Die AG arbeitet an praktischen Losungen und Anwendungsfallen
die Aktuaren dabei helfen, die Potenziale von Generative Al zu verstehen und umzusetzen.

Datenschutz
& -sicherheit

Quelle: Actuarial Data
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https://aktuar.de/de/ueber-uns/berufsstand/themen/actuarial-data-science/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1689
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Energiebedarf
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Quelle: Generative Al's Act Two | Sequoia Capital



https://www.sequoiacap.com/article/generative-ai-act-two/
https://www.techtarget.com/searchenterpriseai/news/366620965/Nvidia-CEO-leads-expert-panels-on-quantum-computing
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Google, Microsoft, Meta und Amazon

Kernenergie flur KI: Warum Tech-Riesen aus den USA
jetzt Atomkraftwerke bauen

Energiebedarf

Neue Studie

Energiebedarf von KI-Anwendungen steigt
drastisch

Entwickelt sich Kiinstliche Intelligenz mit ihrem Energiehunger zum
Klimakiller? Der Verbrauch von Rechenzentren wird jedenfalls bis zum Jahr
2030 stark ansteigen - und kann nicht aus erneuerbaren Quellen gedeckt
werden.

Quelle: Energiebedarf von KI-Anwendungen steigt laut Quelle: Google, Microsoft, Amazon und Meta: Warum Tech-Riesen

Der Energieverbrauch von Rechenzentren fir Kl-Anwendungen und andere Digitalisierungsprojekte wird sich in Europa
bis 2030 ungefahr verdreifachen und damit ca 5% des gesamten europaischen Stromverbrauchs ausmachen.
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https://www.tagesschau.de/wirtschaft/energie/kuenstliche-intelligenz-energieverbrauch-100.html
https://www.tagesschau.de/wirtschaft/energie/kuenstliche-intelligenz-energieverbrauch-100.html
https://www.focus.de/finanzen/news/google-microsoft-amazon-und-meta-kernenergie-fuer-ki-warum-tech-riesen-aus-den-usa-jetzt-atomkraftwerke-bauen_d8787817-1a61-4074-bf5f-4ac940e055fd.html
https://www.focus.de/finanzen/news/google-microsoft-amazon-und-meta-kernenergie-fuer-ki-warum-tech-riesen-aus-den-usa-jetzt-atomkraftwerke-bauen_d8787817-1a61-4074-bf5f-4ac940e055fd.html
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Ressourcen

Kaui wine Technokagie werschling souro=n als

sanetiche Irtelbgenz. Manche far her einen ‘kalten
Kring um Minerakien” Andere planen Bergheu aufdem Mand

Quelle: Ressourcen fur Kl: Kl frisst Erde | ZEIT ONLINE
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2000 Tonnen
giftiger Abfall

Eine Tonne
seltener
1313% Erden

1000 Tonnen
1,4 Tonnen (mit
radioaktiver Schwermetall)
Mall verunreinigtes
Wasser

217% ) 251% 226%

146% '
nl v snl em el

Lithium seltene Erden Kupfer Kobalt Graphit Mickel

m2021 w2023 m2030 =2040
Quelle: Lithium — Analysis - [EA
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https://www.iea.org/reports/lithium
https://www.zeit.de/2025/12/ressourcen-ki-mineralien-knappheit-konflikt
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Ki-MeBmsbmaimgy (K1-VO)

Energiebedarf

Studie: Large Language Models anfillig fiir

Bildung

T Manipulation bruar 2025 2. August 2025 2. August 2026 2. August 2027
ot fiir K- Regelungen fiir GPAI Allgemeine Geltung 1[malollumfangllche
TechnologiKontrolle Das groBte Problem hieran ist, dass fir das sogenannte ,Data Poisoning” (dt. steme mit (Gve&aI”PugpﬁslilAl)- :er K:;VO_ Geltung
. " . . . nehmbaren odelle, N K- : qsna me:

»Daten-Vergiftung") kein direkter Zugriff auf das LLM und dessen Parameter £ Systeme mit allg. Hochrisiko-KI-Systeme

erforderlich ist. Es geniigt, so die Forschenden, gezielt Fehlinformationen im  Sreichende Ki- Verwendungszweck nach Art. 6 Abs. 1 75%

Netz zu streuen und so die Trainingsdaten des Sprachmodells zu beeinflussen.

Quelle:

——Paten die Sicherheit qefahrden t3

9
Ch 6 und Perplexity Al

Russland manipuliert wohl westliche
Chatbots fiir seine Propaganda

Ein russisches Desinformationsnetzwerk manipuliert westliche Chatbots, sagen Forscher.
Rund ein Drittel der Antworten von Dialogassistenten wie ChatGPT enthielten
Kremlpropaganda. Die US-Regierung verstarke die Gefahr.

J 025
Weiterentwicklung 2. Weit: itwicklung
der individuellen KiI- d(-\r |n( uellen Kl-
Richtlinie I|n|e

Falschaussagen von Chatbots zu nicht beantwortet
Landtagswahlen 09/2024

m Opendl GPT-3.5
u Opendl GPT4o
derungen aus der KI-VO d Ooglgjgémml eiterentwicklung einer
linie und die Durchfihrung e|neshtdmfs@tmngsprmektes zur KI-VO

Quelle: Kunstliche Intelligenz: RgSs Quelle: Chathaots bringen noch immer viele Falschinformationen in
Propaganda - DER SPIEGEL Umlauf - AlgorithmWatch
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https://www.spiegel.de/ausland/chatgpt-und-perplexity-ai-russland-manipuliert-westliche-chatbots-fuer-seine-propaganda-a-7e276236-cac3-4f35-8ad4-40eaba1c8caf
https://www.spiegel.de/ausland/chatgpt-und-perplexity-ai-russland-manipuliert-westliche-chatbots-fuer-seine-propaganda-a-7e276236-cac3-4f35-8ad4-40eaba1c8caf
https://algorithmwatch.org/de/chatbots-bringen-noch-immer-viele-falschinformationen-in-umlauf/
https://algorithmwatch.org/de/chatbots-bringen-noch-immer-viele-falschinformationen-in-umlauf/
https://t3n.de/news/ki-fehlerhafte-daten-sicherheit-fehlinformationen-falschaussagen-1667918/
https://t3n.de/news/ki-fehlerhafte-daten-sicherheit-fehlinformationen-falschaussagen-1667918/
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Der Matd tkGamestittbe: IAtdliigehzemaditsKkontinuierlich

Knapp '40% der 14-20-Jahrigen
nutzt Kl,mehrmals pro Woche im

schglschen Kontext . ich
500

Bildung Ressourcen

TechnologieKontrolle

400

mehrmals pro

300 Woche

200

Anzahl Kl-Publikationen (in T:

mehrmals pro
Monat

100

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

Quelle: bttgsrdstudistatistc=tosatzuttoo Kimstiatiécikltalliedoz e Sanderide?ocdafeneySHtiRg
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https://www.statista.com/outlook/tmo/artificial-intelligence/worldwide?currency=EUR
https://www.vodafone-stiftung.de/jugendstudie-kuenstliche-intelligenz/
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©

ChatGPT

Fragen und Antworten
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